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CARTA DE NUESTRO MAXIMO
REPRESENTANTE DE LA EMPRESA
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CARTA DE NUESTRO MAXIMO REPRESENTANTE DE LA
EMPRESA

(Contenido 2-22)

Estimados aliados, clientes, proveedores, directivos, empleados y poblacién en general, como
representante de SISENER INGENIEROS S.A., tengo el agrado de presentarles nuestro cuarto
Reporte de Sostenibilidad correspondiente al periodo 2023.

Por cuarto aflo consecutivo, venimos participando en el "Programa de Negocios Competitivos”
convocados por nuestro Cliente ENEL, para la elaboracion de nuestro reporte referenciado bajo
los estandares del GRI.

El objetivo de este reporte, una vez mas, es comunicar en forma clara y transparente las acciones
y resultados de nuestra gestion en temas econémicos, ambientales y sociales, bajo un enfoque
sostenible.

Este 2023, ha sido un afio dificil con cierta continuidad de crisis politica y conflictos sociales Sin
embargo, gracias a cierta mejora en la actividad econdmica; en el Sector Energia la produccion
total de energia eléctrica registrada a nivel nacional se incremento en 4,12% con respecto al afio
anterior, segun informe del COES, el Operador del Sistema Eléctrico peruano, lo que aunado a las
proyecciones de crecimiento del mismo Operador configuran un escenario auspicioso para el
desarrollo de nuevos proyectos en el pais.

Como consecuencia, este aio 2023 nos ha presentado retos y oportunidades que han merecido
esfuerzos conjuntos de toda la organizacion para mantener e incrementar nuestras operaciones
con la calidad y eficiencia que nos caracteriza.

Trabajando este afio en modalidad mixta (presencial y teletrabajo), hemos logrado:

e Mantener eficientemente nuestras operaciones, incrementando en un 46% nuestra
facturacién anual respecto al periodo anterior.

e Incorporar nuevos clientes y fidelizar a clientes de aflos anteriores que confian en la calidad
de nuestros servicios.

e Elevar el nivel técnico y de especializacién de nuestros colaboradores con un adecuado plan
de capacitacion.

e Renovar nuestro Certificado del Sistema de Calidad ISO 9001:2015 con Bureau Veritas
Certification.

e Cumplir con la normativa vigente tanto de nuestro sector objetivo (Electricidad) y también
con las normativas Anticorrupciéon y de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e  Cumplir puntualmente con nuestras obligaciones tributarias y fiscales.

Ing. Oscar Pacheco Cueva
Gerente General
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SOBRE NUESTRO REPORTE
(Contenido 2-2, Contenido 2-3, Contenido 2-4)

Sisener Ingenieros S.A. (Sisener) forma parte del GRUPO de empresas de ingenieria
del sector energético y economia circular con sede matriz en Espafia. El presente reporte sélo
brinda informacion financiera y de gestion correspondiente al ano 2023 de nuestra empresa local
y no de todo el GRUPO.

Sisener

futuro sostenible

Para este presente informe, Sisener utiliza informacion financiera consolidada y auditada por
nuestros directivos y por la Super Intendencia Nacional de Administraciéon Tributaria (SUNAT),
segun consta en nuestra Declaraciéon de Renta Anual 2023.

El periodo objeto del informe comprende todas las operaciones realizadas desde el T de enero
al 31 de diciembre del 2023. La memoria mas reciente es el Reporte correspondiente al afio
2022 de fecha 31 de julio del 2023. Es nuestro deseo poder realizar nuestro reporte de
sostenibilidad cada afio.

S Q
Reconocimiento
Otorgado a oIt

SISENER INGENIEROS S.A.

Por haber realizado su Reporte de Sostenibilidad mediante el
Programa de Negocios Competitivos, contribuyendo a una
Per(i mas Sostenible.

Yt
ndrea Pradilla

Dwectora GRI Latam
Bogots, 21 de septiembre 2023

Si desea consultar u obtener mayor informacién relacionada con el presente informe, por favor,
contactar a:

Gerencia: Ing. Oscar Pacheco (opacheco@sisener.com)

Administracion: Ing. Yvel Hinostroza (yhinostroza@sisener.com)

TIf. (+511)372-5141. Visite nuestra web: https.//www.sisener.com
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:QUIENES SOMOS?

(Contenido 2-1, Contenido 2-6)

Sisener Ingenieros S.A., (Sisener) forma parte del Grupo de empresas de ingenieria
del sector energético y economia circular. Ofrecemos servicios integrales 100% con recursos
propios desde fase conceptual hasta la puesta en servicio y operacioén.

Nuestro grupo empresarial nace en Zaragoza
(Espana) en el afio 2000, tenemos mas de 23
anos trabajando por un futuro sostenible.
Contamos con mds de 200 personas
implantadas en 7 paises.

Implantacién mundial B sces con emplsaciatocat |
| fusesconepenenca |

Santander

=" Madrid | Zaragoza

« - g o F

Sisener con la vision de brindar estos
servicios en Latino América y para atender y
cumplir con la Normativa del Sector Eléctrico,
crea en el Pert en Lima, nuestra empresa
Sisener Ingenieros S.A que inicia actividades
el 20.70.2009.

Somos una empresa de sociedad andnima, y registrada como persona juridica en la Oficina
Registral N° IX Sede Lima de SUNARP. Nuestra oficina se encuentra ubicada en la Calle Monte
Rosa N°271 Of. 5C, 5° Piso - Urb. Chacarilla del Estanque, Santiago de Surco, Lima — Peru.

Sisener Ingenieros S.A es una Consultora Especializada en Estudios Eléctricos y de Ingenieria
para el Desarrollo de Proyectos en Energia Renovable. Nuestra empresa desde hace 14 afios,
brinda todas las soluciones en servicios de consultoria para Proyectos con Recursos Energéticos
Renovables (RER) o Convencionales, Analisis de la Red y participacién en el Mercado Eléctrico.

energia en”

Sisener
Ingenieria



Servicios Integrales en el Sector Energético:

Nuestros servicios de consultoria se ofrecen y desarrollan a nivel nacional e internacional, dentro
del sector energia e industrial. Los principales clientes pertenecen a Agencias Publicas, Sectores
de Energia, Mineria y Servicios de Energia.

Desarrollamos Estudios Altamente Especializados en:

Procedimientos Técnicos del COES: « Estudios de Estabilidad

« Estudios de Conexién « Estudios de Transitorios Electromagnéticos

« Estudios de Preoperatividad « Estudios de Resonancia Subsincrona

« Estudios de Factibilidad de Lineas de Asesoramiento para el Ingreso a Operacion
Transmision y Sub Estaciones. Comercial:

« Obtencion de la Concesién Definitiva * Asesoramiento Comercial

« Estudios de Ingenieria de Detalle * Revision de Contratos de Suministro: Precio,
« Estudios de Operatividad Férmulas de Actualizacion, Potencia Minima,

Sobrecostos, etc.

« Proyecciones de Mercado: Demanda, Oferta,
Costos Marginales (CMg), Optimizacién del
Suministro de Electricidad.

Estudios Eléctricos especializados:
« Anélisis de la Operacion en Estado Estacionario
« Anélisis de Corto Circuitos

Nuestra presencia activa en el sector se mantiene gracias al equipo técnico formado por 14
ingenieros especialistas, (03 colaboradores méas comparados con el afio anterior). Y
adicionalmente tenemos el soporte del GRUPO Empresarial en las areas de Ingenieria Eléctrica,
Lineas Eléctricas, Co-Desarrollo, Ingenieria Civil y Arquitectura, Hidrogeno, Asesoria Edlica.

Este afio 2023, se continud desarrollando con éxito todos los encargos en modalidad mixta,
Teletrabajo y presencial.

Las operaciones (39 en total) estan definidas por los proyectos desarrollados en el periodo desde
01.01.2023 al 31.12.2023. Detallando, se desarrollaron 05 Asesorias Técnico-Comercial, 02
Estudios de Conexidn, 06 Estudios Eléctricos, 17 Estudios de Pre Operatividad, 04 Estudios de
Operatividad y 05 Estudios de Factibilidad.

ESTUDIOS DESARROLLADOS EN EL 2023

ASESORIA;

ESTUDIOS 12.82%

ELECTRICOS; 15.38%

FACTIBILIDAD;
12.82%

OPERATIVIDAD; 10.26%

Uno de nuestros objetivos estratégicos es la mejora continua, es asi que desde el afio 2004
Sisener viene certificando la calidad de sus servicios bajo la Norma ISO 9001.



En el mes de julio del 2023, pasamos la Auditoria de Renovacion de Certificacion con éxito, y
estamos orgullosos de contar con nuestro Sistema de Gestion de Calidad de acuerdo a las normas
ISO 9001:2015, certificado por BUREAU VERITAS.

Certificacion
Concedida a

SISENER INGENIEROS, S.A.

CL MONTE ROSA 271 PISO 5 OF 5C URB CHACARILLA - 33 - SANTIAGO DE SURCO -
LIMA - Peru

[BUREAU |
VERITAS

Bureau Veritas Certification certifica que el Sistema de Gestion ha sido auditado y
encontrado conforme con los requisitos de la norma:

NORMA

ISO 9001:2015

El Sistema de Gestion se aplica a:

DISENO Y DESARROLLO DE IN_GENIERI'A DE PROYECTOS DE MEDIA TENSION, ALTA
TENSION Y ENERGIAS RENOVABLES.
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Numero del Certificado: ES139052 - 1
Aprobacion original: 15-09-2004
Auditoria de certificacion/renovacion: 10-07-2023
Caducidad del ciclo anterior: 14-12-2023
Certificado en vigor: 30-10-2023
Caducidad del certificado: 14-12-2026

Este certificado esta sujeto a los términos y condiciones generales y particulares de los
servicios de certificacion

Bureau Veritas tberia S.L.
s valportitlo Primera 22-24, Edificio Caoba, 28108 Alcobendas - Madrid, Espana

CERTIFICACYON
150 172921
NDA / CEC004
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GOBIERNO CORPORATIVO
(Contenido 2-9)

ORGANIGRAMA

JUNTA DE
ACCIONISTAS

DIRECTORIO

GERENTE
GENERAL

SUPERVISOR 55T

ENCARGADO DE COORDINADOR COORDINADOR
ADMINISTRACION DE PROYECTOS DE ESTUDIOS
CONTADOR -—=- ’——‘
: INGENIEROS DE INGENIEROS DE INGENIEROS DE
ASISTENTE SUB ESTACIONES ANALISIS PROTECCIONES

INGENIEROS DE
TRANSMISION

INGENIEROS DE
GENERACION

- De acuerdo a la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, por el
tamafio de nuestra empresa, estamos obligados a contar con un Supervisor de
SST elegido por los trabajadores por un periodo de 02 afios.

POLITICAS Y CUMPLIMIENTO
(Contenido 2-27)

Sisener, como parte del GRUPO Empresarial, nos regimos al Sistema de gestién de Compliance,
que aplica a todas las sociedades que integran el Grupo y vincula a todo su personal,
independientemente de la posicion y funcién que desemperie.

La cultura de integridad y respeto hacia las normas, tiene en consideracién no sélo los intereses
del Grupo sino también las necesidades y expectativas de los grupos de interés; por ello requiere
el maximo compromiso de la Direccién y de todas las personas que forman parte de la empresa
para cumplir con la legislacion que compete a nuestras actividades.

En Sisener, durante el periodo objeto del presente reporte, no ha ocurrido ningin
incumplimiento significativo de la legislacion y las normativas peruanas, y como
consecuencia no se han generado multas ni sanciones.

11
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NUESTRO ENFOQUE DE SOSTENIBILIDAD

ANALISIS DE MATERIALIDAD
(Contenido 3-1, Contenido 3-2)

Por cuarto afo consecutivo y gracias a la invitacion de nuestro cliente ENEL, estamos participando
en el Programa de Negocios Competitivos. Los contenidos y material han sido definido por ENEL.
Las cobertura internas y externas de los temas, incluye tanto a nuestro personal contratado como
a nuestros proveedores.

Este reporte es REFERENCIADO bajo los estandares del Global Reporting Initiative (GRI),
organizacion que impulsa la elaboracion de reportes de sostenibilidad.

Los temas materiales a reportar en este afio son:

e Anticorrupcién (Estandar 205)
e Gestion de la Energia (Estandar 302)
e  Gestion de Residuos (Estandar 306)
e Salud y Seguridad en el Trabajo (Estandar 403)
e Diversidad e Igualdad de Oportunidades (Estandar 405)
e Derechos Humanos:
- No discriminacion (Estandar 406)
- Trabajo Infantil (Estandar 408)
- Trabajo Forzoso u Obligatorio (Estandar 409)
e Comunidades Locales (Estandar 413)

Para Sisener, éste Reporte de Sostenibilidad representa una herramienta clave que facilita
el proceso de mejora continua y nos motiva a:

e Mantenernos como empresa sostenible

e Mantener la imagen y la calidad del servicio

e Fortalecer la competitividad en el mercado

e Promover la transparencia en nuestras actividades

e Fortalecer nuestra gestion de talento

e Mejorar nuestro desempefio econdmico, ambiental y social.

Asimismo, el presente Reporte es un documento importante dirigido a nuestros grupos de interés,
la cual contiene informacién relevante de nuestra organizacion.

13
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NUESTRA GESTION ECONOMICA

ANTICORRUPCION
(Estandar 205 (2016), Contenido 205-2)

Sisener no esta obligada a declarar y establecer un sistema anticorrupcion, dado su género y
tamafo. Sin embargo, nuestra politica y postura frente a este tema material, afecta y aplica a
nuestros grupos de interés: directivos, empleados, colaboradores, proveedores y todos aquellos
terceros que mantengan relaciones comerciales con la empresa, a nivel nacional e internacional,
y sobre todo considerando aquellas en las que existe mayor riesgo de un conflicto ético.

Las actividades y decisiones diarias en la empresa estdn muy condicionados por sus valores. Sin
embargo, la interpretacién de las Leyes puede variar segun los principios y parametros de
conducta que establece la empresa. La ausencia de valores adecuados puede generar conductas
inapropiadas a nivel ético y legal.

En este sentido, toda actividad empresarial y profesional desarrollada por Sisener, se basa en los
siguientes principios éticos:

Integridad ética Integridad, honestidad, rechazo a toda forma de corrupcion y respeto a las
circunstancias y necesidades particulares de todos los sujetos implicados

en ellas.
Respeto a la Estricto cumplimiento de la legislacion aplicable de los paises donde se
legalidad realiza la actividad.
Transparencia La transparencia en la comunicacién de datos e informacién ante las partes

interesadas como valor fundamental de su actuacion.

Anticorrupcion Estricto cumplimiento tanto de las leyes aplicables que prohiben el soborno
como de cualquier legislacién de lucha contra la corrupcion que pueda
resultar de aplicacion. La organizacién no participa, ordena, autoriza,
promete, conspira, induce o asiste a nadie en practicas de corrupcién, ya
sea directamente o a través de un tercero.

Blanqueo de Estricto cumplimiento de las leyes contra el blanqueo de capitales.
capitales La organizacién solo mantiene negocios con socios con buena reputacion y
recibe fondos Unicamente de fuentes legitimas.

Competencia leal La organizacion compite en los mercados de forma leal y cumple con la
normativa de defensa de la competencia en los paises donde realiza sus
actividades.

15



Los lineamientos éticos estan definidos en nuestro Cddigo de Conducta y Politicas Anticorrupcion,
estos son difundidos a través de nuestra plataforma ERP y nuestra péagina web:
https.//www.sisener.com/compliance/

GESTION ANTICORRUPCION

Nuestro enfoque de gestion se orienta al estricto cumplimiento tanto de las leyes aplicables que
prohiben el soborno y blanqueo de capitales, como de cualquier legislacion de lucha contra la
corrupcion que pueda resultar de aplicacion.

NUESTRA POLITICA: La Politica Anticorrupcion y soborno vincula no sélo al personal,
responsables, coordinadores y directivos de Sisener sino también a sus socios, ya sean personas
fisicas o juridicas, administradores y sus colaboradores alli donde se desarrollen sus actividades
de negocio.

SISENER ESTABLECE TOLERANCIA CERO
ANTE PRACTICAS CALIFICADAS COMO
CORRUPCION O SOBORNO, TANTO
ACTIVO COMO PASIVO

Sisener establece “tolerancia cero” con cualquier practica que pueda ser calificada como

corrupciéon o soborno, tanto activo como pasivo. Esta Politica regird las interacciones con
cualquier persona y no se limitara a las mantenidas con funcionarios. Por tanto, Sisener:

e No participa, ordena, autoriza, promete, conspira, induce o asiste a nadie en practicas de
corrupcion, ya sea directamente o a través de un tercero.

e No se ofrecen, prometen, pagan o autorizan pagos, directa o indirectamente, para influir en
las decisiones de algun funcionario gubernamental, autoridad o cualquier otro tercero
(clientes, proveedores, intermediarios, consultores, autoridades, etc.).

e No se admite la aceptacidn ni el ofrecimiento de ningun tipo de regalo o atencién que pueda
ser interpretado como algo que excede las practicas de cortesia normales o, de cualquier
forma, destinado a recibir o proporcionar un trato de favor o de obligacién en la realizacién
de cualquier actividad que se pueda vincular a nuestra Empresa.

e No estd permitido dar, ofrecer, conceder, solicitar o aceptar —directa o indirectamente-
regalos o dadivas, favores o compensaciones, de cualquier naturaleza a cualquier persona
que puedan influir en su proceso de toma de decisiones.

e Enrelacién con nuestros proveedores y en consonancia con el Cddigo de conducta, cualquier
regalo o dadiva recibido contraviniendo las normas internas de Sisener, deberé ser devuelto
y comunicada esta circunstancia a la Alta Direccidn.

e En particular, los regalos o dadivas a/o de una persona fisica o juridica con la que se mantenga
relaciones de cualquier tipo que, aislados o sumados entre si en el periodo de un afio, no
podrén tener un valor superior a 100 euros o su equivalente en moneda local.

e No estad permitido firmar contratos falsos en incumplimiento de esta Politica.

e No mantener libros y registros exactos, ocultar o malversar fondos u ocultar o intentar ocultar
las fuentes de dichos fondos, constituyen una infraccidn a esta politica.

16
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COMPROMISOS:

e  Cumplir las Normativas Legales vigentes, rechazar los delitos de Soborno en sus modalidades
de Cohecho Activo Genérico, Transnacional y Especifico, Colusién, Trafico de Influencias,
Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo previstos en la Ley 30424 Articulo 1y sus
modificatorias.

e Establecer los lineamientos contra el Soborno en sus modalidades de Cohecho Activo
Genérico, Transnacional y Especifico, Colusion, Trafico de Influencias, Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo, que permitan al personal realizar sus actividades conforme a
la normativa legal vigente y estandares éticos, de acuerdo a lo dispuesto en el Cédigo de
Conducta.

\
©) RULES }% )

REGULATIONS \\ STANDARDS
A
b AN

”

5f COMPLIANCE 'uu\;; )
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POLICIES p 2 REQUIREMENTS

RESPONSABILIDAD: Nuestra estrategia consiste en dar responsabilidad al personal para
administrar, entablar relaciones comerciales y desarrollar negocios, contribuyendo de manera
significativa y confiada al éxito de Sisener desde su propia posicion.

RECURSOS: Los recursos utilizados son la divulgacién de nuestra politica a través de nuestra
plataforma ERP, correos electronicos, capacitaciones de sensibilizacion y a través de nuestra
pagina web.

MECANISMOS FORMALES DE QUEJA Y/O RECLAMACION: La organizaciéon cuenta con los
medios a través de los cuales se pueden denunciar la comisién o los indicios de comisidn de una
determinada irregularidad cometida por algiin miembro del Grupo, y son los siguientes:

e Denuncia interpuesta oralmente por medio de reunién presencial;

e Denuncia realizada mediante comunicado escrito; y,

e Denuncia presentada por teléfono o a través del Canal de denuncias (formulario de la
pestafia COMPLIANCE de la pagina web del GRUPO SISENER)

ACCIONES ESPECIFICAS: Se implanto el Sistema de Gestion de Cumplimento (Compliance), con
el cual se establece un sistema de prevencion de incumplimientos normativos y se determinan los

17



potenciales riesgos de incumplimiento que se puedan producir en el desarrollo de nuestra
actividad.

El Sistema de Gestion de Cumplimento, es un érgano con poderes auténomos de iniciativa y de
control que tiene encomendada legalmente la funcion de supervisar, vigilar y controlar la eficacia
de los controles internos que existen al dia de hoy o bien seran objeto de implantacion.

En este aflo 2023, nuevamente se han desarrollado sesiones de capacitaciones y charlas de
sensibilizacion en los siguientes temas:

X3

S

SEGURIDAD DE LA INFORMACION

POLITICA ANTICORRUPCION Y SOBORNO
POLITICA DE GESTION DE CONFLICTOS DE INTERES
POLITICA DE PREVENCION DE RIESGOS PENALES
PROTOCOLO CANAL DE DENUNCIAS

X3

o8

X3

o8

X3

o8

X3

o8

COMUNICACION ¥ FORMACION SOBRE POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS ANTICORRUPCION

MIEMBROS ACTIVOS I

JUNTA DE ACCIONISTA 4 100
S0CIos 2 100
EMPLEADOS - ADMINISTRATIVOS 2 100
EMPLEADOS OPERATIVOS 12 100
PROVEEDORES ] 100
CONTRATISTAS 0 0

EVALUACION DEL ENFORQUE DE GESTION: A fin de evaluar la eficacia de lo establecido en
nuestra politica anticorrupcion y compliance, y con la finalidad de mantener la calidad en nuestros
servicios, anualmente se realizan encuestas via correo electronico a nuestros clientes, proveedores
y colaboradores. Los resultados obtenidos en nuestras encuestas son analizados y detallados para
programar las acciones correctivas que correspondan.

18
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NUESTRA GESTION AMBIENTAL

GESTION DE LA ENERGIA
(Estandar 302 (2016), Contenido 302-1, Contenido 302-4)

Desde el afio 2009, Sisener ha participado en el estudio y desarrollo de proyectos de Energia
Renovables. Fuentes de energia limpias e inagotables que tienen un potencial de
aprovechamiento y que no producen gases de efecto invernadero. El desarrollo de energias
limpias y renovables es imprescindible para combatir el cambio climéatico y mitigar su efecto en
el medio ambiente y en las comunidades sociales.

En el Perl somos pioneros en los Proyectos de energia renovables, hemos sido contratados por
los desarrolladores de los principales parques edlicos que estan operando en la actualidad, asi
como también en centrales solares fotovoltaicas y centrales hidroeléctricas de menos de 20MW.

SISENER tiene como lineamiento
estratégico priorizar su
participacion en el desarrollo de
proyectos de energia renovable.

GESTION DE LA ENERGIA:

Sisener como empresa especialista en consultoria en estos tipos de proyectos, realiza actividades
del tipo administrativas, por ello, la energia consumida en su oficina, es energia eléctrica
suministrada por la empresa de distribucién Luz del Sur S.AA.

Actualmente, como consumidores no tenemos acceso sélo a energia renovables, pues la
energia que recibimos es la que brinda el Sistema Interconectado Nacional.

Esperamos que en un futuro cercano el suministro de energia que recibimos provenga de recursos
renovables y ésta sea gestionada con una Normativa adecuada que facilite esta implementacion.

NUESTRA POLITICA: Usar la energia eléctrica de manera eficiente evitando consumos mayores
de los requeridos para el desarrollo de nuestras labores.

COMPROMISOS:

e Mantener los equipos y conexiones eléctricas en éptimas condiciones para evitar sobre cargas
y calentamiento de los mismos.

e Fortalecer las aplicaciones de buenas practicas ambientales en nuestras instalaciones y
servicios para la reduccién del consumo de energia eléctrica.

RESPONSABILIDADES:

e Mantener los equipos en condiciones estables y eficientes.

e Tener al dia la revision de los equipos.

e Informar la necesidad de mantenimiento preventivo y correctivo necesarios.

e Mejorar los rendimientos en las horas de trabajo.

e Apagar las luces y equipos de computo si no se utilizan.
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RECURSOS: Los recursos utilizados para esta gestion son los planes de mantenimientos de los
equipos, la concientizacion del uso eficiente de la energia eléctrica, y sobre todo la divulgacion
de nuestra politica a nuestros directivos, empleados y colaboradores a través de charlas de
capacitacion, nuestra plataforma ERP y via correo electrénico.

MECANISMOS FORMALES DE QUEJA Y/O RECLAMACION: Los mecanismos facilitados para
presentar quejas y/o reclamaciones ante este tema es a través de nuestra plataforma ERP.

ACCIONES ESPCIFICAS: Se realizan los mantenimientos preventivos anuales de los equipos
informaticos y electrénicos como los aires acondicionados, luces de emergencia; y la renovacion
de luminarias led y cables para disminuir el consumo de energia.

Consumo de energia en el aiio 2023

o INDICADOR T

ELECTRICIDAD
CALEFACCION

CONSUMO 6595
REFRIGERACION
VAPOR
 wmconswo | em
ELECTRICIDAD
CALEFACCION
VENTA 0
REFRIGERACION
VAPOR
TOTAL GENERAL 6595

Este afio 2023, realizando nuestras actividades de forma presencial y con mas integrantes en el
area operativa, nuestro consumo se ha incrementado en un 13%, en comparacion al afio anterior

Haciendo una revisién de los recibos de consumo de electricidad, observamos que se ha
registrado un consumo anual de 6595 Kwh., equivalente a 23.742 Giga julios.

La empresa Luz del Sur S.A.A., nuestro proveedor de electricidad, no especifica el tipo ni la fuente
del combustible en los recibos de electricidad facturados. Entendemos que en su gran porcentaje
las fuentes son centrales hidroeléctricas.

No contamos con ningun factor de conversion, el consumo estd basado en lo facturado por
nuestro proveedor.
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GESTION DE RESIDUOS
(Estandar 306 (2020), Contenido 306-1, Contenido 306-2,
Contenido 306-4)

Al ser una empresa que brinda el Servicio de Consultoria en el Desarrollo de Proyectos de
Ingenieria en Energia Renovable, el impacto directo se da en nuestras instalaciones en el
desarrollo de nuestras actividades. Los servicios que realizamos utilizan equipos informaticos,
papel de impresion e impresoras y sobre todo la energia eléctrica.

La empresa se implica en el efecto de los residuos producidos durante el desarrollo de nuestras
actividades a través de la identificacion de los mismos:

Optimizacion del uso Manejo de residuos de
eficiente de la equipos informéticos

Manejo de cartuchos y

electricidad téner de impresoras Reciclaje de papel

A fin de prevenir y manejar los residuos generados por nuestras actividades, la politica de
prevencion en el uso y gestion de los insumos es un factor importante. Por ello, un plan de
mantenimiento preventivo de nuestros equipos informaticos son una base principal para evitar
mayores consumos de electricidad y evitar el sobre calentamiento de los mismos.

La instalacion de cables y luminarias amigables con el medio ambiente ayudan a disminuir el
consumo de electricidad. Asimismo, la disminucion de las impresiones ha permitido la
disminucion de suministros como el papel y tintas /toner de las impresoras.

GESTION DE RESIDUOS:

Con un enfoque preventivo, mantenemos las condiciones seguras en nuestras instalaciones, asi
controlamos los posibles impactos que se puedan generar. Estamos comprometidos con la
proteccidn del ambiente y la bdsqueda de un entorno eco amigable.

NUESTRA POLITICA:

Nuestra organizacion establece los siguientes lineamientos:

e Fomentar una economia innovadora y circular en la que se proteja, se valore y se restablezca
la biodiversidad

e Actuar siempre segun las leyes y normas de la gestién ambiental.

e Minimizar en lo posible todo impacto ambiental, fomentando la reduccién, reutilizacién y/o
el reciclaje de los residuos solidos.

e Prevenir los riesgos a nivel patrimonial, ocupacional y ambiental, mediante las auditorias
internas para asegurar que se cumplan los puntos establecidos.

e Mantener los niveles de ruido en los limites permitidos, para no interferir en el trabajo de los
demaés, y los equipos en condiciones estables y eficientes.
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NUESTROS OBJETIVOS Y METAS MEDIO AMBIENTALES SON:

e Fortalecer las aplicaciones de “Buenas Practicas Ambientales”, en nuestras instalaciones y
servicios, para la proteccién de los recursos naturales.

e Reducir el consumo de los recursos como: el agua, electricidad, papel, etc.

RESPONSABILIDADES: Todo directivo y personal de la empresa, que genere, posea, manipule
residuos, debe asegurar una gestion y manejo integral de los residuos solidos, sanitaria y
ambientalmente adecuadas.

RECURSOS: Los recursos disponibles para el logro de nuestros objetivos son:
e Personal administrativo para la supervision del cumplimiento de los objetivos y metas.

e Programa de mantenimiento preventivo y correctivo de maquinarias y equipos informaticos.

MECANISMOS FORMALES DE QUEJA Y/O RECLAMACION: Para facilitar y unificar la recepcion
de queja y/o reclamacion, Sisener cuenta con la plataforma ERP y la pagina web.

ACCIONES ESPECIFICAS:

e Elaboracién del Programa de mantenimiento preventivo y correctivo de maquinarias y
equipos informaticos.

e Reciclaje de insumos (papeles, cartones, plasticos) a través del Servicio de Recojo de Reciclaje
de la Municipalidad de Santiago de Surco.

e Donacion de equipos informaticos obsoletos a nuestro proveedor encargado del servicio de
soporte técnico para su reutilizacion.

Evaluacién del enfoque de gestion: Para lograr los objetivos establecidos, se supervisa el
cumplimiento por parte de la Administracion. Para evaluar la eficacia de lo establecido se han
registrado los gastos anuales en insumos y servicios del afio 2023 en comparacién a afios
anteriores. Cabe sefalar que, el resultado de este aio es mas comparable con la del afio 2019
(aho base), antes de la pandemia.

Los resultados evaluados muestran una disminucion del consumo de los principales insumos, y
se ven reflejados en el siguiente cuadro:

CONSUMO DE INSUMOS (%)

PAPEL CARTUCHOS ELECTRICIDAD
100 100 100

2019

2020 59 36 85
2021 45 25 75
2022 40 30 90
2023 41 31 102
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FLUJOGRAMA DEL RECICLAJE DE LOS RESIDUOS DE PAPEL

pedido del
cliente

compra de
insumos
(papel, toners)

entrega de
informes impresos
aclientes

planificacion, disefio y
desarrollo

archivos & centro de impresiones

documentos

reciclaje de
reciclaje de toners y tintas
papel con la en HP Store
Municipalidad
de Surco

entrega
digital del
proyecto al
cliente

En el desarrollo de nuestros servicios, el manejo y la gestién de informacién normalmente es
digital. Sin embargo, hay ocasiones en las que la impresion de documentos y planos, tanto al
ingreso o a la salida de los informes son requeridas por parte del area de desarrollo de
productos para un andlisis detallado; una vez utilizados los documentos se archivan o se
reciclan. Una vez terminados los estudios y aprobados por nuestros clientes, se entregan los
informes finales, normalmente, en forma digital, salvo los casos que sean solicitados en forma
impresa fisica por nuestros clientes.

Los insumos que consumimos para el desarrollo de nuestras actividades se adquieren a través
de proveedores locales y/o aquellos que ofrezcan programas de reciclaje, como es el caso de
HP con su programa Planet Partner, quienes gestionan el reciclaje cerrado de los cartuchos y
téners.

Asimismo, los papeles de impresién son materiales que reutilizamos como borrador para
impresiones no entregables y que finalmente ingresan en el proceso de reciclaje. Para este
proceso usamos las bolsas naranjas que son facilitadas por la Municipalidad de Santiago de
Surco, quienes promueven el reciclaje de papeles, cartones y plasticos que son reutilizados
como materia prima para la elaboracién de dichas bolsas plasticas naranjas (reciclaje cerrado)
y otros productos que comercializan.
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7 NUESTRA GESTION SOCIAL



NUESTRA GESTION SOCIAL

SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

(Estandar 403 (2018), Contenido 403-1, Contenido 403-2,
Contenido 403-5, Contenido 403-6, Contenido 403-7, Contenido
403-9)

Es importante destacar que nuestra legislacion, Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST), obliga a los empleadores, independientemente del tamafo de su organizacion, a
implementar un sistema que permita identificar, evaluar y, de ser el caso, eliminar, mitigar y/o
controlar los riesgos fisicos, quimicos, biolégicos, psicosociales, a los cuales se encuentran
expuestos los trabajadores durante el desarrollo de sus labores.

Este sistema se rige sobre la base de diversos principios que regulan la Seguridad y Salud en el
Trabajo, siendo el principio rector el de prevencién, que promueve que el empleador asuma una
posicion de liderazgo preventivo e implemente todas las acciones necesarias para evitar la
generacién de dafios a la seguridad y salud de los trabajadores.

EN CASA NOS ESPERAN,
POR ESO LA SEGURIDAD ES
PRIMERO

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO:

En concordancia con la normatividad pertinente, se fomenta: una cultura de prevencién de riesgos
laborales; un Sistema de Gestion que permita la proteccion de la seguridad y salud de todos los
miembros de la organizacién; la prevencion de las lesiones, dolencias, enfermedades e incidentes
relacionados con el trabajo; la prevencidn de los riesgos locativos, mecénicos, fisicos, quimicos,
bioldgicos, ergondmicos y psicosociales.

Nuestra Politica: Sisener tiene como politica garantizar la seguridad y salud en el trabajo para
contribuir con el desarrollo del personal, para lo cual se fomentara una cultura de prevencién de
riesgos laborales y el seguimiento de un Sistema de Gestidn. La empresa se compromete a:

e Mantener condiciones de trabajo adecuadas para todos los colaboradores/as, proveedores/as
o visitantes; implementando medidas para prevenir lesiones, dolencias, enfermedades e
incidentes relacionados con el trabajo.

e Cumplir con los requisitos legales y otros requisitos, aplicables a la organizacién, en materia
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Garantizar la participacion y consulta de los trabajadores/as y sus representantes en la toma
de decisiones del sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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e Revisar periédicamente el desempefo del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo garantizando su mejora continua.

e Asegurar la compatibilidad o integracién del sistema de gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo de Sisener con otros sistemas de gestion de la organizacién.

“SISENER garantiza la seguridad y

salud en el trabajo para contribuir

con el desarrollo del personal en
nuestra empresa”

Responsabilidades:

DEL EMPLEADOR: El empleador asume el liderazgo y compromiso de las actividades que
conlleva el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo dentro de la organizacion; vy,
garantiza el cumplimiento de todas las obligaciones que sobre el particular establece la Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento.

DE LOS TRABAJADORES: En aplicacion del principio de prevencion, todo trabajador esta
obligado a cumplir la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo y otras disposiciones
complementarias, incluyendo al personal sujeto al régimen de tercerizacion (Contratistas,
Proveedores y Visitantes), siempre que éstos desarrollen sus actividades total o parcialmente en
las instalaciones de la empresa.

Recursos: Los recursos disponibles para la implementacion y ejecucidén de los objetivos del
Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo son: el Supervisor de Seguridad, El Servicio de
Seguridad y Salud en el Trabajo, el Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo y el
Programa de Capacitacion.

Mecanismos formales de queja y/o reclamacién:
Los medios a través de los cuales se pueden presentar una queja o reclamacion, o los indicios de
comisién de una determinada irregularidad, son los siguientes:

e Denuncia interpuesta oralmente por medio de reunién presencial;

e Denuncia realizada mediante comunicado escrito; y,

e Denuncia presentada por teléfono o a través del Canal de denuncias (formulario de la pestaia
COMPLIANCE de la pagina)

Acciones especificas:

e Entrega y revision de las recomendaciones a los trabajadores sobre Seguridad y Salud en el
trabajo presencial y en teletrabajo.

e Elaboracion y supervision del Programa Anual de Seguridad y Salud en el trabajo.

e Elaborar y aprobar el Programa Anual de Capacitaciones.

e Realizacion de la primera Auditoria Externa — MINTRA del Sistema de Gestién de SST.

e Realizacion de dos monitoreos ocupacionales (Ergonomia y Psicosocial).
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Evaluacién del enfoque de gestion:

En concordancia con el Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo aprobado, el
Supervisor de SST es el encargado de verificar que en las instalaciones de la empresa se cumpla
con las recomendaciones y politica, y asi vigilar que, durante el desarrollo de las actividades, estas
se realicen en condiciones adecuadas y seguras. Se desarrollan auditorias internas y externas, y se
obtienen resultados de la evaluacion permanente de la Gestion del Sistema de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

Se establecen obligatoriamente las reuniones mensuales del Supervisor de SST y el Gerente
General, en las que se analizan los registros de eventos ocurridos en el periodo, y se definen las
medidas correctivas para evitar que vuelvan a ocurrir. De ser necesario, y en funcion a los eventos
ocurridos, se revisa y actualiza el mapa de riesgo, y se establecen las nuevas medidas preventivas

y correctivas que correspondan.
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Identificacién de peligros, evaluacion de riesgos e investigacion de incidentes:

Para la Identificacion de los peligros laborales y evaluacion de riesgos se consideran las siguientes
actividades:

e Elaboracién del Diagnostico de Linea Base del Sistema.

e Revisidn y/o actualizacién de las Matrices IPERC.

e Revisidn y/o actualizacion del Mapa de Riesgo.

e Monitoreo Ocupacionales (Agentes Fisicos, Quimicos, Psicosociales y Factores de Riesgo
Disergonémico).

e Inspecciones de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Ante situaciones de peligro:

En situaciones que pongan o pueda poner en riesgo su seguridad y salud y/o las instalaciones
fisicas, los trabajadores contactan en primera instancia a su Coordinador de Area y Reportan de
forma inmediata, al Supervisor de SST, la ocurrencia de cualquier accidente de trabajo, incidente
peligroso o incidente. Asimismo, existe en nuestra plataforma ERP, la pestafia de
sugerencias/reclamos, mediante el cual el trabajador puede notificar cualquier situacion de
peligro.

Todo trabajador tiene derecho a interrumpir sus labores y, de ser necesario, abandonar el lugar
de trabajo cuando considere, por motivos razonables, que continuar con ellas implica un riesgo
grave e inminente para su vida o salud. Asimismo, el empleador debera informar la suspension
de las actividades a todo el personal. La reanudacién de las labores sélo podréa hacerse cuando se
garanticen condiciones seguras y adecuadas para hacerlo.

Todo accidente o incidente de trabajo es investigado por la empresa con el objetivo de
reconocer las causas y establecer las acciones de mejora para evitar que estos se repitan y
generen nuevos accidentes/incidentes.

28



En caso de ocurrencia, las actividades a realizar son:

e Realizar primeros auxilios en el drea, si fuera necesario.

e Reportar al Coordinador de Area y al Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo para la
elaboracion del reporte del incidente.

e El Supervisor de SST diligencia el reporte y, de ser necesario, solicita la atencion médica.

e Remitir a la persona al centro asistencial que determine la Administracion.

Gestion de la Accidentalidad:

Esta gestion consiste en verificar e identificar las condiciones de seguridad existentes en los
diferentes procesos de la empresa para definir los planes de accién que lleven a prevenir la
ocurrencia de incidentes y accidentes laborales mediante la implantaciéon de la cultura del
cuidado.

Actividades a realizar:

e Verificacion de condiciones de seguridad existentes en el area de trabajo.

e Sensibilizacidn en la cultura de prevencidn de riesgos laborales.

e Notificar y registrar las condiciones inseguras, actos inseguros, incidentes y accidentes.

e Realizar la investigacion de condiciones inseguras, incidentes y/o accidentes de trabajo
reportados.

e Documentar resultados de la investigacion del evento.

e Intervencién de la accidentalidad.

Promocién de la salud de los trabajadores:

Es politica de Sisener proteger la salud de las personas que trabajan en la empresa. Por ello, se
establece que todo personal nuevo al incorporarse a la empresa pase una evaluacién médica para
registrar el estado de salud en su ingreso. Asimismo, se establece que todos los trabajadores
realicen exdmenes médicos ocupacionales anuales en el mes de enero cada afio, y pasen a
consulta con un médico para la revision y gestion del estado de salud de cada uno.

Todo personal contratado cuenta con su inscripcidon en ESSALUD (Seguro Social de Salud), y si
por dolencias o enfermedades necesitan ser atendidos, se les brinda las facilidades, previa
coordinacion con la Administracion, para poder asistir a sus visitas médicas.

Adicionalmente, al programa de ESSALUD, en Sisener se promueve actividades que ayuden a
mejorar y/o mantener estados saludables de los trabajadores. Este afio a pesar de trabajar en
modalidad mixta, se han realizado encuentros deportivos y reuniones de integracidén que ayudan
a mantener un buen estado fisico y mental.
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Por el tipo de actividades que realizamos, estamos muy propensos al sedentarismo, y es por ello,
que durante las jornadas se realizan las pausas activas, con ello conseguimos:

e Reducir la tensién muscular. e Mejorar la concentracién y la atencion.
e Prevenir lesiones como los espasmos e Mejorar la postura.

musculares.
e Disminuir el estrés y la sensacion de

fatiga.

Asimismo, los riesgos principales analizados son aquellos que afecten nuestra salud fisica y
mental. Por ello, estos temas son brindadas a todo el personal dentro del horario de trabajo por
profesionales externos que nos asesoran:

TEMAS DESARROLLADOS EN EL ANO 2023 DURACION

FECHAS

Identificacion de peligros, evaluacion y control de riesgos - IPERC 1hr. 28/04/2023
2 Vida Saludable, obesidad y el control del IMC 1hr. 23/06/2023
3 Prevencion de Riesgos Psicosociales en el Trabajo 1hr. 25/08/2023
4 Primeros Auxilios 2hr. 22/09/2023
5 Reporte e Investigacion de Accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales 1hr. 27/10/2023

Lesiones por accidente laboral en el afio 2023:

Las actividades que realizamos para prestar los servicios que ofrecemos no presentan riesgos
laborales con grandes consecuencias. Nuestras actividades son realizadas por nuestros
empleados en un 100%, no contamos con trabajadores que no sean empleados y que estén bajo
nuestro control. Algunos servicios tercerizados se realizan fuera de nuestras instalaciones y no
tenemos supervision ni control de su seguridad y salud.

Analisis con nuestros empleados

TASA DE FALLECIMIENTOS RESULTANTES DE UNA LESION POR
ACCIDENTE LABORAL

TASA DE LESIONES POR ACCIDENTE LABORAL CON GRANDES
CONSECUENCIAS (SIN INCLUIR FALLECIMIENTO)

TASA DE LESIONES POR ACCIDENTE LABORAL REGISTRABLES

TOTAL DE FATALIDADES REGISTRABLES (TRF)
NUMERO DE LESIONES CON TIEMPOS PERDIDOS (LTI)
TOTAL DE LESIONES REGISTRABLES (TRI)

N° DE ACCIDENTES LEVES

NUMERO DE DIAS PERDIDOS

o O O ©o O

[ atezos

INDICE DE FRECUENCIA DE LESION CON TIEMPO PERDIDO (LTIFR)

INDICE DE FRECUENCIA DE LESIONES REGISTRABLES (TRIFR) 0
INDICE DE SEVERIDAD (SR) 0
NUMERO DE HORAS TRABAJADAS 27816
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DIVERSIDAD E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
(Estandar 405 (2016), Contenido 405-2)

En concordancia con El CODIGO DE CONDUCTA, Sisener procura un comportamiento
profesional, ético y responsable en el desarrollo de sus actividades, y promueve un entorno de
trabajo digno.

Todo trabajador tiene derecho a disfrutar de un entorno de trabajo digno con igualdad de
oportunidades en el acceso al trabajo y la promocién profesional, asegurando en todo momento
la ausencia de discriminacion alguna. Y se compromete a mantener un ambiente laboral libre de
acoso, abuso, intimidacion o violencia.

GESTION DE LA DIVERSIDAD E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES:

El alcance de este tema se aplica a todo personal de la Empresa, y ademas a toda persona que
trabaja directa e indirectamente en el desarrollo de nuestras actividades. La aplicacién de esta
politica se extiende a terceras personas relacionadas con Sisener, quienes ademas deberan en
todo caso garantizar el cumplimiento de la normativa nacional e internacional, donde se realicen
las actividades en nombre de la empresa.

Nuestra Politica: La dignidad de las personas y la igualdad de oportunidades son valores éticos
fundamentales para atraer y retener personal calificado y generar un buen ambiente de trabajo.

Compromisos:

e entender la diversidad como un activo que genera valor, fomenta la innovacién y enriquece a todos
nuestros empleados.

e contemplar la diversidad no solo en términos de género, sino también de diversidad cultural,
generacional, ideoldgica, de orientacion sexual, de habilidades y competencias, de distintas
capacidades, asi como de cualquier otra condicion personal, fisica o social.

e aplicar el principio de igualdad tanto a hombres como a mujeres.

e garantizar las mismas oportunidades de seleccion y desarrollo profesional a todo nivel en la
organizacién

e crear ambientes de trabajo en el que se valoren las diferencias individuales y que constituya una fuente
de identidad para atraer y retener talento.

Objetivos y metas: Los objetivos de Diversidad e Igualdad de Oportunidad se materializan en:

e realizar procesos de seleccién e incorporaciones sin distincion de género, raza u origen cultural de los
candidatos.

e permitir el desarrollo profesional a todo personal de la empresa.

e potenciar la atraccién y la retencion del talento femenino. establecer equidad salarial en puestos
equivalentes entre ambos sexos.
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e fomentar la organizacién de las tareas y funciones para facilitar un equilibrio entre la vida personal y
profesional de nuestros trabajadores.

Responsabilidades: La Gerencia, la Administracién y los Coordinadores de Areas son los responsables de
respetar y cumplir con la politica y objetivos establecidos para garantizar la diversidad e Igualdad de
oportunidades en la Empresa.

Recursos: Los recursos utilizados son la divulgacion de nuestra politica a través de nuestra
plataforma ERP y via corre electrénica dentro de nuestra organizacion.

Mecanismos formales de queja y/o reclamacion: Se cuenta con los medios a través de los
cuales se pueden denunciar y/o presentar una queja o reclamacion de alguna irregularidad
cometida por algun miembro de la Empresa, y son los siguientes:

e Denuncia interpuesta oralmente por medio de reunion presencial;

e Denuncia realizada mediante comunicado escrito; y,

e Denuncia presentada por teléfono o a través del Canal de denuncias (formulario de la
pestafia COMPLIANCE de la pagina web)

Acciones especificas y Evaluacion de la Eficacia:

Invitamos a que los empleados presentes sus ideas o recomendaciones con el fin de fomentar el
pensamiento en grande y la retroalimentacién. Esto permite a nuestros empleados,
independientemente de su cargo, nivel o funcidn, aportar ideas y recibir comentarios de los
niveles mas altos de la organizacion. Cada semana en la reuniéon de coordinacion, se realizan
conversatorios y comunicaciones que generen conciencia y sensibilizacion al personal.

Se recompensa la toma de riesgos y la retroalimentacién continua, para ello se facilita la
comunicacion en forma directa o a través de nuestro buzén de sugerencias en nuestra plataforma
ERP.

Con las recomendaciones recibidas y los reportes que se hayan generado ante algin evento no
favorable, se analizan los resultados para confirmar, cambiar y/o mejorar las politicas y el manejo
de gestion ante este tema.

405-2: Ratio entre el salario basico y la remuneracién de mujeres y de hombres

Sisener tiene Unica sede en la ciudad de Lima, en la cual se realizan todas sus operaciones. Cabe
sefialar, que este afio 2023, se cuenta con personal femenino en planilla encargada de la
Administracion. Asimismo, tenemos personal femenino tercerizado que non brinda asesoria en el
sistema de SST.

RATIO

RESPONSABLE DE AREA ( SALARIO BASICO / REMUNERACION ANO 2023)

MUIJERES 0.12
VARONES 0.08
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DERECHOS HUMANOS

(Estandar 406 (2016), Contenido 406-1, Estandar 408 (2016),
Contenido 408-1, Estandar 409 (2016), Contenido 409-1)

Todo el personal de SISENER tiene derecho a (ot trang,

disfrutar de un entorno de trabajo digno, con ‘,f" °"¢,°

igualdad de oportunidades y no se tolera ni 3,:' \c: [

permite ningun tipo de discriminacién por § i ’7)“3

razones de sexo, raza, edad, religion, origen, 96%4 %\ Qo"‘
e .‘ob°

discapacidades, estado civil, orientacién sexual
o condicion social.

@, %
? Soy yo, s0™°

Nuestra Politica vincula, no soélo al personal de SISENER, coordinadores y directivos, sino
también a sus socios comerciales y colaboradores donde se desarrollen las actividades del
negocio; quienes ademas deberan garantizar el cumplimiento de la normativa nacional e
internacional vigente.

GESTION DE NO DISCRIMINACION
Estandar 406 (2016)

Basados en nuestro CODIGO DE CONDUCTA,
que define nuestro compromiso ético para el
desarrollo de nuestras operaciones, SISENER
evita la discriminacion y las prdcticas que

atenten a la dignidad de la persona.

Asimismo, SISENER se compromete a ofrecer igualdad de oportunidades en el empleo.
Cumpliendo con la Ley N.° 28983 Ley de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres,
por lo tanto, no esta permitido ninguna forma de discriminacién con el personal y/o personal de
otras empresas que mantienen relaciones comerciales.

Nuestra Politica: Durante las diferentes etapas relacionadas al empleo: reclutamiento,
contratacion, formacion, salario y ascenso, no se discrimina a nadie por motivos de raza, color,
género, edad, origen, religion, orientacion sexual, identidad o expresién de género, estado civil,
ciudadania, discapacidad, o cualquier otro hecho protegido por la ley.

Compromisos: SISENER estd comprometido a ofrecer un trato justo y equitativo a todo su
personal, proveedores y clientes y a las personas con las que mantengan relaciones comerciales.
Asimismo, atiende con equidad y respeto, a todos los clientes que requieran de los servicios, sin
importar su condicién fisica, raza, religion, ideologia cultural o cualquier otra situacién que lo
distinga.
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Objetivos y metas:
Para cumplir con éxito la politica de NO DISCRIMINACION, se establece lo siguiente:

e Desarrollar acciones de prevencion y eliminacion de todo acto de discriminacion.
e Brindar igualdad de oportunidades.

e Respetar la diversidad y la individualidad de las personas.

e Propagar de una cultura plural y tolerante.

e Rechazar en absoluto todo acto de violencia.

e Anular toda practica que atente contra la dignidad de las personas.

e Impulsar la equidad de género y la equidad laboral.

e Convivir de manera respetuosa e incluyente.

Responsabilidades: Todo personal de SISENER es responsable de cumplir con la igualdad de
condiciones de trabajo que plantea esta politica.
La Gerencia, la Administraciéon y los
Coordinadores de Areas son los responsables de
respetar y exigir, a los trabajadores, el
cumplimiento de la politica y objetivos
establecidos para garantizar la no discriminacién

en la Empresa.

Recursos: Los recursos utilizados son la divulgaciéon de nuestra politica a través de nuestra
plataforma ERP y via correo electrénico dentro de nuestra organizacion.

Mecanismos formales de queja y/o reclamacién:

En SISENER se cuenta con los medios a través de los cuales se pueden denunciar y/o presentar
una queja o reclamacién de alguna irregularidad cometida por algin miembro de la Empresa, y
son los siguientes:

e Denuncia interpuesta oralmente por medio de reunién presencial;
e Denuncia realizada mediante comunicado escrito; y,

e Denuncia presentada por teléfono o a través del Canal de denuncias (formulario de la pestafia
COMPLIANCE de la pagina web)

Acciones especificas:
Se realizan charlas y comunicaciones que generen conciencia y sensibilizacién al personal. Para
asegurar la implantacion efectiva de esta politica:

e Se analiza periédicamente su aplicaciéon y valorando el riesgo de incumplimiento en los
entornos en donde opera.

e Se asegura los recursos adecuados para la prevision y mitigacion de riesgos en todas las
actividades y ambitos de actuacion a través de la implantacion de las medidas correctoras
identificadas, asi como la responsabilidad del seguimiento de dichas medidas.

Los incumplimientos detectados en relacién con el respeto a los derechos humanos se analizaran
de acuerdo con los procedimientos internos, la normativa legal y los convenios vigentes,
pudiendo dar lugar a medidas disciplinarias.
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TRABAJO INFANTIL
Estandar 408 (2016)

Los trabajos que realizan nifos y nifas afectan su salud psiquico-fisica y les impiden el desarrollo
de su infancia, limitan su tiempo de juego y de descanso e interfieren en su educacion. Sisener
no permite ninguna forma o modalidad de trabajo infantil en sus actividades.

Nuestra politica se aplica en la contratacion de puestos de trabajo en nuestra Empresa y también
a las subcontratas y proveedores, el impacto se ve reflejada en todas nuestras actividades. Nuestra
posicion frente al trabajo infantil estd expresada en nuestro Cédigo de Conducta, y es de
conocimiento publico y transmitido a todo nuestro grupo de interés

Nuestra politica de Contratacién de personal establece que los candidatos cumplan con las
caracteristicas exigidas en el perfil de puesto, una de las exigencias es que sean mayores de 18
afhos, para ello deberan presentar su DNI en el cual se verifica dicha condicion.

Asimismo, cuando se realizan subcontratas, se exige al proveedor que nos envien informacion del
personal asignado para realizar los servicios, adjuntando sus hojas de vida y copia de los
documentos de identidad para verificar que todos sean adultos.

T

Siguiendo lo establecido en nuestro Codigo de
Conducta, Sisener no recurre al trabajo infantil,
ni incorpora a su actividad empresarial ningun
producto o servicio procedente del mismo y se
compromete a cumplir con lo que establece la
Legislacién peruana, Ley N° 28190 que protege
a los menores de edad de la mendicidad y en la
que prohibe el trabajo infantil por debajo de la
edad minima de 14 afios, conforme lo sefiala el
Cédigo del Nifio y del Adolescente y el Convenio
N° 138 de la Organizaciéon Internacional del
Trabajo (OIT).

GESTION DE NO AL TRABAJO INFANTIL

Nuestra Politica: Rechazar el trabajo infantil y respetar las disposiciones del Convenio de la OIT
y de la edad minima establecida para trabajar de acuerdo a la normativa vigente.
Compromisos:

e No recurrir ni permitir en sus operaciones el trabajo infantil.

e No incorporar a su actividad empresarial ningun producto o servicio procedente del mismo.
e Cumplir con lo que establece la Legislacidn peruana, para evitar y prevenir el trabajo infantil.

Objetivos y metas: Para proteger los derechos infantiles, no se permite la explotacidon econdmica
y/o el desarrollo de cualquier trabajo potencialmente peligroso o que impida el acceso a la
educacién, o que sea nocivo para la salud o el desarrollo fisico, mental, espiritual, moral o social
de la poblacién de influencia directa o indirecta.

Para lograr estos objetivos, se establece:
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e Acatar las disposiciones en materia de edad minima establecidas en el proceso de seleccién
de personal de la empresa.

e Utilizar mecanismos adecuados y fiables para la verificacién de la edad de contratacion
(revisar DNI).

e Mantener registros precisos y actualizados de todos los trabajadores.

e En caso de que se presenten casos, retirar inmediatamente del trabajo a los nifios que no
hayan alcanzado la edad legal para trabajar con el acompafiamiento que ello implique.

e Incluir clausulas contractuales para los subcontratistas, proveedores y otros asociados
comerciales que supongan compromisos firmes para la erradicacién del trabajo infantil.

Responsabilidades:

Es responsabilidad de la Gerencia y la Administracion, velar por el cumplimiento y respeto de las
normas y procedimientos establecidos para prevenir el Trabajo Infantil. Todo personal de Sisener
debe cumplir la politica establecida contra el Trabajo Infantil.

Recursos: Los recursos utilizados son la divulgacién de nuestra politica a través de nuestra
plataforma ERP y via corre electrénica dentro de nuestra organizacion.

Mecanismos formales de queja y/o reclamacién:

Se cuenta con los medios a través de los cuales se pueden denunciar y/o presentar una queja o
reclamacién de alguna irregularidad cometida por algin miembro de la Empresa, y son los
siguientes:

e Denuncia interpuesta oralmente por medio de reunién presencial;

e Denuncia realizada mediante comunicado escrito; y,

e Denuncia presentada por teléfono o a través del Canal de denuncias (formulario de la pestafia
COMPLIANCE de la pagina web)

Acciones especificas:

e Trabajar comprometidamente para lograr la eliminacién de mano de obra infantil en toda la
cadena de valor.

e Sensibilizar y concientizar sobre la problematica del trabajo infantil y la proteccion del trabajo
adolescente al personal de su empresa, clientes y proveedores.

e Generar, apoyar y brindar asistencia técnica a programas, planes y proyectos de intervencién
para la prevencién y erradicacién del trabajo infantil.

ERRADIQUEMOS
TRABAJU Contenido 408-1:

. 3 Operaciones y

‘ N F H N T ‘L proveedores con

riesgo

significativo de

casos de trabajo
infantil = CERO
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Evaluacién del Enfoque:

El proceso de Contratacion establece que todo personal de la empresa debe ser una persona
adulta, es decir mayor de 18 afos. Este requisito se evalla al revisar las hojas de vida de cada
trabajador, y mas aun, por las caracteristicas de nuestros servicios, el personal contratado debe
ser un profesional egresado universitario con Titulo de Bachiller o Ingeniero Electricista.

Asimismo, en los servicios a subcontratar se exige como parte de la evaluacién técnico econémica,
la informacion del personal que participara en los encargos, en las hojas de vida se verifica que
todos sean mayores de edad y tengan la experiencia y conocimiento requerido. Con los procesos
de evaluacion se logra evitar la contratacion de nifios y adolescentes en los trabajos que
desarrollamos.

TRABAJO FORZOSO U OBLIGATORIO
Estandar 409 (2016)

Para Sisener el derecho al trabajo es la posibilidad de participar libremente en las actividades de
produccion y de prestacion de servicios a la sociedad y al disfrute de los beneficios obtenidos
mediante estas actividades. Asimismo, entendemos como trabajo decente, al Trabajo productivo
en condiciones de libertad, equidad, seguridad y dignidad, en el cual los derechos son protegidos
y que cuenta con remuneracion adecuada y proteccion social.

Con el objeto de procurar un comportamiento ético y responsable, Sisener aplica el respeto al
trabajo digno y en libertad, en todas sus operaciones tanto en Perd como en aquellos paises en
los brinda sus servicios.

Sisener tiene como mision ofrecer a cada
cliente una solucion éptima a sus proyectos
a través de servicios integrales de ingenieria.
El recurso humano es la base de la empresa
sobre la que se levanta todo nuestro
desarrollo, siendo el principal activo de esta
compaiiia.

GESTION DE NO AL TRABAJO FORZOSO U OBLIGATORIO

Nuestra Politica: rechazar y prohibir totalmente cualquier practica de esclavitud moderna,
trabajo forzado u obligatorio y trata de personas.

Compromisos:

e Actuar con transparencia, ética e integridad en todas sus relaciones laborales.

e Garantizar que no existan dentro de la empresa estas formas de violentar la ley y los derechos
humanos de las personas.

e Exigir a los servicios externalizados o proveedores con los que mantiene relacién, que
cumplan con las politicas establecidas y respeten nuestros valores y compromisos frente a
este tema.
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Objetivos y metas:

e Rechazar el trabajo forzoso u obligatorio: Se rechaza el uso de cualquier forma de trabajo
forzoso u obligatorio y no confisca dinero ni documentos de identidad al inicio de la
relacion laboral con el objeto de retener a los trabajadores en contra de su voluntad.

e Libertad de asociacion y negociacion colectiva: Se reconoce el derecho de sus empleados
a constituir o participar en organizaciones cuyo objeto sea la defensa y promocion de sus
intereses, y no interfiere en sus elecciones en este sentido.

e Reconocer asi mismo el derecho a la representacion de los trabajadores, dentro de las
distintas unidades de trabajo, por parte de sindicatos y demas formas de representacion
elegidas de conformidad con la legislacion y las practicas vigentes en los distintos paises
donde se desarrolle la relacién laboral.

Responsabilidades: La Gerencia y la Administracion son los entes responsables de respetar y
promover el desarrollo de las actividades en un ambiente de trabajo libre y digno. Asimismo, velar
por el cumplimiento de la politica establecida que rechaza el trabajo forzoso.

Recursos:_Los recursos utilizados son la divulgacién de nuestra politica a través de nuestra
plataforma ERP y via corre electrénica dentro de nuestra organizacion.

Mecanismos formales de queja y/o reclamacion: se cuenta con los medios a través de los
cuales se pueden denunciar y/o presentar una queja o reclamacion de alguna irregularidad
cometida por algun miembro de la Empresa, y son los siguientes:
e Denuncia interpuesta oralmente por medio de reunién presencial;
e Denuncia realizada mediante comunicado escrito; y,
e Denuncia presentada por teléfono o a través del Canal de denuncias (formulario de la
pestafia COMPLIANCE de la pagina web)

Acciones especificas:

Se realizan campanas de sensibilizacion especificas para reconocer situaciones de mayor riesgo
de ser victimas de trabajo forzoso u obligatorio. Se brinda informacién para evitar practicas de
contratacion y empleo fraudulentas o abusivas. Se realizan charlas sobre los derechos y
responsabilidades en el trabajo y sobre la manera de obtener asistencia si la necesitan.

Evaluacion del enfoque:

Para evaluar el enfoque de gestion se requiere un sistema de control y de notificacién efectivo
gue evalle con precision la eficacia de las politicas, y si las promesas se han traducido en medidas
a través del establecimiento de las disposiciones legales y administrativas correspondientes. Por
ello, a través del canal de denuncia se reciben las denuncias, quejas y sugerencias frente al
incumplimiento de la politica establecida. En caso, hubiera alguna incidencia reportada, se
realizard la investigacion correspondiente y se tomaran las medidas correctivas.

409-1: operaciones
proveedores con riesgo

significativo de casos
de trabajo forzoso u
obligatorio = CERO
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COMUNIDADES LOCALES
(Estandar 413 (2016), Contenido 413-1)

Sisener se compromete a una actuacién socialmente responsable, en cumplimiento de la ley de
los paises en que actlay, en particular, asume la responsabilidad de respetar la diversidad cultural
y las costumbres y principios vigentes entre las personas y comunidades afectadas por sus
actividades.

Contribuye positivamente en la sociedad gracias al tipo de servicios que realiza, con el
desarrollo de estudios y proyectos de energias renovables que generan energia limpia y
reducen la dependencia energética del uso de combustibles fésiles, el aprovechamiento y
valorizacion de residuos y proyectos que fomentan el desarrollo sostenible mediante
aplicacion de la practica de la economia circular.

Desde el afio 2009, venimos participando en el estudio y desarrollo de proyectos de Energia
Renovables, promoviendo el uso de fuentes de energia limpias e inagotables que tienen un
potencial de aprovechamiento y no producen gases de efecto invernadero. El desarrollo de
energias limpias y renovables es imprescindible para combatir el cambio climéatico y mitigar su
efecto en el medio ambiente y en las comunidades sociales.

413-1: Operaciones con programas de participacion de la comunidad local, evaluaciones
del impacto y desarrollo

Por las caracteristicas de nuestras actividades, Sisener no realiza operaciones con participacion directa de
las Comunidades Locales y/o programas de desarrollo. Sin embargo, tiene una politica de accién social
comprometida.

Es asi que colabora en proyectos Proyectos de Utilidad Social, gracias a la relacién con ENEL, con charlas
magistrales de capacitacién a los estudiantes de la carrera de Electrotecnia Industrial del ITS Pachacutec, en
Villa EL Salvador.
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GESTION DE TALENTO
(Contenido 2-7, Contenido 2-8)

Sisener entiende que la Gestion de Talento es una de nuestras fortalezas, por ello establece como objetivo
principal propiciar las competencias de los trabajadores para consolidar un buen desempefio laboral. Todo
empleado de ingresa con un contrato de trabajo sujeto a modalidad, que se celebra al amparo del Decreto
Legislativo No. 728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral. Desde el inicio de sus actividades, todo
personal es ingresado a la planilla con los derechos y beneficios que establece la ley.

V| D=

Nuestra empresa tiene una Unica sede en Lima. Nuestro personal viene trabajando en modalidad mixta
(presencial y remota).

MODALIDAD DE TRABAJO

Gracias al incremento de servicios contratados hemos incorporado tres empleados mas en comparacion al
periodo anterior (2022).

Evolucion de la Carga Laboral

“i“ﬂ“ii
‘ubl

3 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

de Trabajadores

afo
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2-7: Empleados:

NUmero de empleados
(plantilla / equivalente de
tiempo completo)

Mujer Hombre Otro*
1 13 0

No declarado

0

14

Total

NUmero de empleados

de tiempo completo)

fijos (plantilla / equivalente

14

Numero de empleados
temporales (plantilla /

equivalente de tiempo
completo)

horas no garantizadas
(plantilla / equivalente de
tiempo completo)

Numero de empleados por

Numero de empleados a

/ equivalente de tiempo
completo)

tiempo completo (plantilla

14

Numero de empleados a
tiempo parcial (plantilla /
equivalente de tiempo
completo)

2-8: Trabajadores que no son empleados:
Existen actividades que son realizadas mensualmente por personal externo, bajo la modalidad Contrato de

prestacién de servicios.

Empresa Servicio Mujer Hombre| Otro* Total
ASESORATE PERU SAC Asesoria Contable 1 1 0 2
KUNAQ & ASOCIADOS SAC Soporte Informatico (hardware 0 1 0 1

& software)
Asesoria en Sistema de Gestion
MEGA CERTIFICACIONES de Seguridad y Salud en el 2 0 0 2
Trabajo
PATRICIO BLAS MARINO Limpieza y Mantenimiento de 0 1 0 1

Oficina
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Declaracion de uso

GRI 1 usado

SISENER INGENIEROS S.A. ha presentado la
informacioén citada en este indice de contenidos GRI
para el periodo comprendido entre 1 de enero de 2023
y 31 de diciembre de 2023 del periodo objeto del
informe utilizando como referencia los Estandares GRI.

GRI 1: Fundamentos 2021

Estandares Sectoriales GRI aplicables

Estandar GRI /
Otra Fuente

N° de
referencia
del Estandar
Sectorial

Namer Omision
Contenido ode

pagina

Requisitos
omision:

Motivo Explicacio

GRI 2: Contenidos Generales 2021
Contenido 2-1:
Detalles 8
organizacionales

GRI 2: Contenidos
Generales 2021

Contenido 2-2:
Entidades
incluidas en la
presentacién de
informes de
sostenibilidad

Contenido 2-3:
Periodo objeto del
informe,
frecuencia y punto
de contacto

Contenido 2-4:
Actualizacion de la 6
informacion

Contenido 2-6:
Actividades,
cadena de valory 8
otras relaciones
comerciales

Contenido 2-7:

Empleados 40

Contenido 2-8:
Trabajadores que 41
no son empleados

Contenido 2-9:
Estructura de
gobernanzay
composicion

11

Contenido 2-22:

Declaracion sobre
la estrategia de 4
desarrollo
sostenible

Contenido 2-27:

Cumplimiento de
la legislacion y las 11
normativas

‘ GRI 3: Temas Materiales
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N° de
referencia
del Estandar

Namer Omision
ode

pagina

Estandar GRI /

Otra Fuente (SIS

Requisitos
omision:

Motivo Explicacio

GRI 3: Temas
Materiales

‘ Anticorrupcion
GRI 3: Temas
Materiales 2021

Contenido 3-1:
Proceso de
determinacién de
los temas
materiales

13

Sectorial

Contenido 3-2:
Lista de temas
materiales

3-3 Gestion de los
temas materiales

13

15

Estandar 205
(2016):
Anticorrupcion

‘ Energia
GRI 3: Temas
Materiales 2021

Contenido 205-2:
Comunicacién y
formacion sobre
politicas y
procedimientos
anticorrupcion

3-3 Gestion de los
temas materiales

18

Estandar 302
(2016): Energia

\ Residuos
GRI 3: Temas
Materiales 2021

Contenido 302-1:
Consumo de

energia dentro de
la organizacion (*)

Contenido 302-4:
Reduccion del
consumo
energético

3-3 Gestion de los
temas materiales

Estandar 306
(2020): Residuos

Contenido 306-1:
Generacion de
residuos e
impactos
significativos
relacionados con
los residuos

Contenido 306-2:
Gestion de
impactos
significativos
relacionados con
los residuos

Contenido 306-4:
Residuos no
destinados a
eliminacion

‘ Salud y seguridad en el trabajo



. Omision N° de
Nuamer

Estandar GRI / referencia

Contenido ode Requisitos
pagina  omision:

2 IE L del Estandar

Sectorial

Otra Fuente Motivo

GRI 3: Temas 3-3 Gestion de los
Materiales 2021 temas materiales
Contenido 403-1:
Estandar 403 Sistema de
(2018): Gestion de gestion de la
Salud y Seguridad saludy la

en el Trabajo seguridad en el
trabajo

Contenido 403-2:
Identificacion de
peligros,
evaluacién de 28
riesgos e
investigacion de
incidentes
Contenido 403-5:
Formacion de
trabajadores
sobre salud y
seguridad en el
trabajo
Contenido 403-6:
Promocién de la
salud de los
trabajadores
Contenido 403-7:
Prevencion y
mitigacion de los
impactos para la
saludy la
seguridad en el
trabajo
directamente
vinculados a
través de las
relaciones
comerciales
Contenido 403-9:
Lesiones por 30
accidente laboral
GRI 3: Temas 3-3 Gestion de los 31
Materiales 2021 temas materiales
Contenido 405-2:
Ratio entre el
salario basicoy la
remuneracién de 32
mujeres y de
hombres

GRI 3: Temas 3-3 Gestion de los 33
Materiales 2021 temas materiales

Estandar 405
(2016): Diversidad e
igualdad de
oportunidades
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. Omision \ N° de
Ndamer

Estandar GRI / referencia

Contenido ode Requisitos
pagina  omision:

2 IE L del Estandar

Sectorial

Otra Fuente Motivo

Contenido 406-1:

Ceitzinger 209 siassc(:ismc:iacién
(2016): No ; y 34
S, acciones
discriminacion )
correctivas
emprendidas
‘ Trabajo infantil
GRI 3: Temas 3-3 Gestion de los 35
Materiales 2021 temas materiales
Contenido 408-1:
Esténdar 408 veadares ton
(2016): Trabajo P ores cor 36
. . riesgo significativo
infantil

de casos de
trabajo infantil

\ Trabajo forzoso u obligatorio

GRI 3: Temas 3-3 Gestion de los

Materiales 2021 temas materiales 37
Contenido 409-1:
Estandar 409 Operaciones y
(2016): Trabajo proveedores con
forzos.o u riesgo significativo 38
i f de casos de
obligatorio

trabajo forzoso u

obligatorio
\ Comunidades locales

GRI 3: Temas 3-3 Gestion de los 39
Materiales 2021 temas materiales
Contenido 413-1:
Operaciones con
Estandar 413 programas de
(2016): participacién de la 39
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