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GRI 102: Contenidos Generales 2016 

PERFIL DE LA ORGANIZACIÓN: (GRI 102-1,102-3, 102-53) 

SISENER INGENIEROS S.A. 

Calle Monte Rosa N°271 Of. 5C, 5° Piso - Urb. Chacarilla del Estanque 

Santiago de Surco, Lima ς Peru 

Visite nuestra web: www.sisener.com 

 

 
 

 

http://www.sisener.com/
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ESTRATEGIA: Mensaje del Gerente General (GRI102-14) 

Como representante de SISENER INGENIEROS S.A., presento nuestro 

segundo Reporte de Sostenibilidad 2021, a todos nuestros aliados, 

clientes, proveedores, directivos, empleados y población en general. El 

objetivo de este reporte es comunicar en forma clara y transparente los 

resultados de nuestra gestión en temas económicos, ambientales y 

sociales. 

 

Por segundo año consecutivo, venimos participando en el άPrograma de Negocios 

Competitivosέ convocados por nuestro Cliente ENEL, para la elaboración de nuestro reporte 

referenciado bajo los estándares del GRI. 

 

Este año 2021 nos ha presentado retos y oportunidades que han merecido esfuerzos de toda la 

organización para mantener nuestras operaciones con la calidad y eficiencia que nos caracteriza. 

Trabajando por segundo año en modo remoto a causa del COVID-19, y cumpliendo con nuestro 

Plan de Contingencia ante esta Pandemia, hemos podido no solo mantener nuestras 

operaciones, sino hemos logrado: 

¶ incrementar en un 77% nuestros 

volúmenes de ventas 

¶ mantener la estabilidad de nuestros 

trabajadores y colaboradores 

¶ cumplir con nuestras obligaciones 

tributarias y fiscales 

¶ apoyar a familias vulnerables mediante 

la ayuda a comedores populares 

Nuestras operaciones promueven el desarrollo de energías renovables que generen energía 

limpia y reduzcan la dependencia energética del uso de combustibles fósiles, el 

aprovechamiento y valorización de residuos y en general cualquier proyecto que fomente el 

desarrollo sostenible mediante aplicación de la práctica de la economía circular. 

 

Es en este espíritu que SISENER INGENIEROS S.A., se compromete a: 

¶ seguir desarrollando nuestras 

actividades contribuyendo a generar 

valor económico - social y reducir, en la 

medida de lo posible, los impactos 

negativos que eventualmente pueda 

generar sobre las comunidades locales, 

medioambiente y sociedad en general.  

¶ respetar y cumplir con toda legislación 

aplicable para proteger los derechos 

humanos, respetar la diversidad cultural 

de las comunidades, proteger el medio 

ambiente, y luchar contra todo tipo de 

corrupción.  

OSCAR PACHECO CUEVA 

GERENTE GENERAL 
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¿QUIENES SOMOS? (GRI 102-2,102-4, 102-5) 

Sisener Ingenieros S.A. (SISENER) forma 

parte del GRUPO SISENER INGENIEROS, 

grupo empresarial que nace en Zaragoza 

(España) en el año 2000, cuando expertos 

en ingeniería de subestaciones y 

centrales hidroeléctricas crean una 

empresa de ingeniería con la clara 

intención de ofrecer servicios completos 

en el sector energético: generación, 

transmisión y distribución. 

 

Inicia actividades el 20.10.2009 como 

Consultora Especializada en Estudios 

Eléctricos y de Ingeniería para el 

Desarrollo de Proyectos en Energía 

Renovable. Nuestra empresa brinda 

todas las soluciones en servicios de 

consultoría para Proyectos con Recursos 

Energéticos Renovables (RER) o 

Convencionales, Análisis de la Red y 

participación en el Mercado Eléctrico. 

 

Nuestros servicios se desarrollan a nivel 

nacional, pero nuestra sede se encuentra 

en la Ciudad de Lima;  y por las 

limitaciones surgidas por la pandemia no 

se han podido atender a servicios en el 

extranjero durante este periodo. 

 

SISENER es una empresa de sociedad 

anónima, y registrada como persona 

jurídica en la Oficina Registral N° IX Sede 

Lima de SUNARP. 

En SISENER contamos con un Sistema de 

Gestión de Calidad de acuerdo a las 

normas ISO 9001:2015, certificado por 

BUREAU VERITAS.  
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DESARROLLAMOS ESTUDIOS ALTAMENTE ESPECIALIZADOS: 

 
 

Procedimientos Técnicos del COES: 

ω 9ǎǘǳŘƛƻǎ ŘŜ /ƻƴŜȄƛƽƴ 

ω 9ǎǘǳŘƛƻǎ ŘŜ tǊŜƻǇŜǊŀǘƛǾƛŘŀŘ 

ω 9ǎǘǳŘƛƻǎ ŘŜ CŀŎǘƛōƛƭƛŘŀŘ ŘŜ [ƝƴŜŀǎ ŘŜ ¢ǊŀƴǎƳƛǎƛƽƴ ȅ {ǳō 9ǎǘŀŎƛƻƴŜǎΦ 

ω hōǘŜƴŎƛƽƴ ŘŜ ƭŀ /ƻƴŎŜǎƛƽƴ 5ŜŦƛƴƛǘƛǾŀ 

ω 9ǎǘǳŘƛƻǎ ŘŜ LƴƎeniería de Detalle 

ω 9ǎǘǳŘƛƻǎ ŘŜ hǇŜǊŀǘƛǾƛŘŀŘ 

 

Estudios Eléctricos especializados:  

¶ Análisis de la Operación en Estado Estacionario 

¶ Análisis de Cortocircuitos 

¶ Estudios de Estabilidad 

¶ Estudios de Transitorios Electromagnéticos (EMT). 

¶ Resonancia Subsíncrona (RSS) 

Asesoramiento para el Ingreso a Operación Comercial: 

¶ Asesoramiento Comercial 

¶ Revisión de Contratos de Suministro: Precio, Formulas de Actualización, Potencia 

Mínima, sobrecostos, etc. 

¶ Proyecciones de Mercado: Demanda, Oferta, Costos Marginales (CMg.) 

Optimización del suministro de electricidad. 
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Servicios Integrales en el Sector Energético (GRI 102-6, 102-7) 

Nuestros servicios de consultoría se ofrecen a nivel nacional e internacional, dentro del 
sector energía e industrial. Los principales clientes pertenecen a Agencias Públicas, 
Sectores de Energía, Minería y Servicios de Energía.  
 

 
ά[ƻǎ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜǎ ŎƭƛŜƴǘŜǎ ǎƻƴ ŜƳǇǊŜǎŀǎ ǇǊƛǾŀŘŀǎ ŘŜƭ ǎŜŎǘƻǊ ŜƴŜǊƎŞǘƛŎƻ όƎŜƴŜǊŀŘƻǊŜǎΣ 
distribuidores, transmisores) 

 

Nuestra presencia activa en el sector se mantiene gracias al equipo técnico formado por 
8 ingenieros especialistas, y adicionalmente tenemos el soporte del GRUPO SISENER con 
más de 150 Ingenieros especialistas en las áreas de Ingeniería Eléctrica, Civil, Térmica, 
Estructural, Tuberías, Procesos Industrial, SCADA e Instrumentación y Control.  
 
Este año 2021, aún afectados por la pandemia generada por el COVID 19, SISENER no 
suspendió sus operaciones, se continuó desarrollando con éxito todos los encargos en 
modo trabajo remoto, garantizando la calidad que nos caracteriza. 
 
Las operaciones (45 en total) están definidas por los proyectos desarrollados en el 

periodo desde 01.01.2021 al 31.12.2021. Detallando, se desarrollaron 16 estudios de Pre 

Operatividad, 14 Estudios de Análisis Eléctricos, 05 Estudios de Conexión, 05 Estudios de 

Factibilidad, y 05 Estudios de Ingeniería. 

 

 

  

54.68%
23.14%

8.59%

3.08%
10.52%

OPERACIONES REALIZADAS EN EL AÑO 2021

ESTUDIOS DE PRE OPERATIVIDADESTUDIOS DE ANALISIS ELECTRICOS

ESTUDIOS DE CONEXIÓN ESTUDIOS DE INGENIERIA

ESTUDIOS DE FACTIBILIDAD
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NUESTRAS CIFRAS (GRI 102-7, 102-8) 

 
 
 
 
 
άIncremento de  
  un 77% en 
 comparación al 
 año anteriorέ. 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ά¢ǊŀōŀƧŀƳƻǎ Ŏƻƴ 

capital propio,  

л ŘŜǳŘŀǎέ 

 

 

 

 

 

 

άSe cuenta con personal externo 

subcontratados para el área de 

administración, contabilidad. En 

total 10 trabajadores en la Región 

tŜǊǵέΦ  
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL (GRI 102-18) 

 

 

 

 
 

La empresa está organizada por: 

- La Junta de Accionistas. 

- El Directorio. 

- La Gerencia General 

- Los Coordinadores de Proyectos y Estudios. 

- Los Ingenieros especialistas 

 

Según la legislación, peruana para el tamaño de la empresa, no es obligatorio contar 

con Comités de Seguridad y Salud en el Trabajo, pero si se tiene un Supervisor de SST. 

 

Desde marzo de 2021 venimos implantando en el GRUPO SISENER un Sistema de gestión 

de cumplimento, también conocido como Compliance, que aplica a todas las sociedades 

que integran el Grupo y vincula a todo su personal, independientemente de la posición y 

función que desempeñe. 
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ELABORACION DEL REPORTE 2021 (GRI 102-45, 102-46,102-47,102-48,102-

49,102-50,102-51,102-52,102-53) 

Este Reporte se ha elaborado gracias a la invitación de nuestro cliente ENEL, por segundo 

año estamos participan en el Programa de Negocios Competitivos y los contenidos han 

sido definido por nuestro cliente ENEL. Las cobertura internas y externas de los temas, 

incluye tanto a nuestro personal contratado (en planilla) y a nuestros proveedores con 

quienes cumplimos todos las obligaciones laborales que la ley establece. 

 

Al ser un reporte GRI en REFERENCIA, SISENER no está incluyendo los principios de 

involucramiento de interés, ni el de materialidad, está basado principalmente en el 

contexto de sostenibilidad y el principio de exhaustividad. 

Los temas materiales a reportar en este año son: 

¶ Anticorrupción 

¶ Energía 

¶ Residuos 

¶ Seguridad y Salud en el Trabajo 

¶ Diversidad e Igualdad de Oportunidades 

¶ No discriminación 

¶ Trabajo Infantil 

¶ Trabajo Forzoso u Obligatorio 

¶ Comunidades Locales 

Cabe resaltar que, respecto a la materialidad del año 

anterior, los cambios significativos en la lista de temas materiales son: 

 
El periodo objeto del informe comprende todas las operaciones realizadas desde el 1 de 

enero al 31 de diciembre del 2021, la memoria más reciente es el Reporte del año 2020 

de fecha 30 de junio 2021. Es nuestro deseo poder realizar nuestro reporte de 

sostenibilidad cada año. 
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Serie 200 (temas económicos) 
ANTICORRUPCION (GRI 103, 103-1, 103-2, 103-3) 

SISENER tiene como misión ofrecer a cada cliente una solución óptima y de calidad. Esto 

implica desempeñar actividades con valores éticos corporativos. Uno de estos valores es 

cumplir estrictamente las leyes aplicables que prohíben y luchan contra el soborno y todo 

tipo de corrupción. 

 

Por el tamaño y tipo de empresa la Ley no nos obliga a declarar y establecer un sistema 

anticorrupción, sin embargo, nuestra política y postura frente a este tema material, 

afecta y aplica a nuestros grupos de interés: directivos, empleados, colaboradores, 

proveedores y todos aquellos terceros que mantengan relaciones comerciales con la 

empresa, a nivel nacional e internacional, y sobre todo considerando aquellas en las que 

existe mayor riesgo de un conflicto ético. 

 

 
Nuestra empresa no participa, ordena, autoriza, promete, conspira o asiste a nadie 
en prácticas de corrupción, ya sea directa o a través de terceros. Asimismo, sólo 
mantiene negocios con grupos de interés con buena reputación y recibe o transfiere 
fondos únicamente de fuentes legítimas y bancarizadas. 
 

 

Desde marzo de 2021 venimos implantando en el GRUPO SISENER un Sistema de gestión 

de cumplimento, también conocido como Compliance, que aplica a todas las sociedades 

que integran el Grupo y vincula a todo su personal, independientemente de la posición y 

función que desempeñe. 

 

Se trata de un sistema de prevención de incumplimientos normativos que se establece 

con la finalidad de determinar los potenciales riesgos de incumplimiento que puedan 

producirse en el desarrollo de nuestra actividad, sistematizar su detección, procurar su 

control y adoptar medidas que eviten que se produzcan. 

 

Los lineamientos éticos están definidos en nuestro Código de Conducta y Políticas 

Anticorrupción, estos son difundidos a través de nuestra plataforma ERP y nuestra página 

web: https://www.sisener.com/compliance/ 

 

https://www.sisener.com/compliance/
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GESTION ANTICORRUPCION 

 

Nuestro enfoque de gestión se orienta al estricto cumplimiento tanto de las leyes 

aplicables que prohíben el soborno y blanqueo de capitales, como de cualquier 

legislación de lucha contra la corrupción que pueda resultar de aplicación. 

 

 
ά¢h[9w!b/L! /9wh /hb /¦![v¦L9w 

MUESTRA DE {h.hwbh ¸ /hww¦t/Lhbέ 

Política: 

Á SISENER realiza todas sus actividades y operaciones con honestidad, integridad, 

honradez y responsabilidad. 

Á Nuestra Política Anticorrupción es clara y aplicable a todos nuestros empleados, 

directivos y otros que actúen en nombre de la empresa. 

Á SISENER no participa, ordena, autoriza, promete, conspira, induce o asiste a nadie en 

prácticas de corrupción, ya sea directamente o a través de un tercero.  

Á En cuanto al Blanqueo de ca-pitales, sólo mantiene negocios con socios de buena 

reputación y recibe fondos de fuentes legítimas. Bajo ninguna circunstancia se recibe 

dinero en efectivo o su equivalente.  

Á No se ofrecen, prometen, pagan o autorizan pagos, directa o indirectamente, para 

influir en las decisiones de algún funcionario gubernamental, autoridad o cualquier 

otro tercero (clientes, proveedores, intermediarios, consultores, autoridades, etc.). 

Á No se admite la aceptación ni el ofrecimiento de ningún tipo de regalo o atención que 

pueda ser interpretado como algo que excede las prácticas de cortesía normales o, de 

cualquier forma, destinado a recibir o proporcionar un trato de favor o de obligación 

en la realización de cualquier actividad que se pueda vincular a nuestra Empresa. 

Á No se ofrecen, aceptan o solicitan regalos o atenciones cuando esté pendiente la toma 

de alguna decisión o se pueda afectar el juicio de un tercero. 

Compromisos: 

SISENER se compromete al cumplimiento de las Normativas Legales vigentes, por ello 

rechaza los delitos de Soborno en sus modalidades de Cohecho Activo Genérico, 

Transnacional y Especifico, Colusión, Tráfico de Influencias, Lavado de Activos y 

Financiamiento del Terrorismo previstos en la Ley 30424 Artículo 1 y sus modificatorias. 
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Objetivos y metas: 

Establecer los lineamientos contra el Soborno en sus modalidades de Cohecho Activo 

Genérico, Transnacional y Específico, Colusión, Tráfico de Influencias, Lavado de Activos 

y Financiamiento del Terrorismo, que permitan al personal de SISENER realizar sus 

actividades conforme a la normativa legal vigente y estándares éticos, de acuerdo a lo 

dispuesto en el Código de Conducta. 

 

Responsabilidades: 

Nuestra estrategia consiste en dar responsabilidad al personal para administrar, entablar 

relaciones comerciales y desarrollar negocios, contribuyendo de manera significativa y 

confiada al éxito de SISENER desde su propia posición.  

Sin embargo, está responsabilidad conlleva la obligación de reconocer   que la conducta 

de cada uno afecta a SISENER y a su reputación. 

En ese sentido, todo el personal debe cumplir lo establecido en la presente Política 

 

Recursos: 

Los recursos utilizados son la divulgación de nuestra política a través de nuestra 

plataforma ERP, correos electrónicos a terceros implicados y nuestra página web: 

www.sisener.com/compliance 

 

Mecanismos formales de queja y/o reclamación: 

La organización cuenta con los medios a través de los cuales se pueden denunciar la 

comisión o los indicios de comisión de una determinada irregularidad cometida por algún 

miembro del Grupo, y son los siguientes: 

 

Á Denuncia interpuesta oralmente por medio de reunión presencial; 

Á Denuncia realizada mediante comunicado escrito; y, 

Á Denuncia presentada por teléfono o a través del Canal de denuncias (formulario 

de la pestaña COMPLIANCE de la página web del GRUPO SISENER) 

Acciones específicas:  

Todo el personal de está comprometido en desarrollar sus actividades en un marco de 

seguridad, legalidad, garantía y transparencia, así podremos evitar e impedir que ingrese 

dinero de fuentes ilegales con el fin de legitimarlos a través de nuestras actividades. 

 

Con la implantación del Sistema de Gestión de Cumplimento (Compliance), se cuenta con 

un sistema de prevención de incumplimientos normativos y se determinan los 
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potenciales riesgos de incumplimiento que se puedan producir en el desarrollo de 

nuestra actividad. 

Para que este sistema sea eficaz, se constituyó un órgano con poderes autónomos de 

iniciativa y de control que tiene encomendada legalmente la función de supervisar, vigilar 

y controlar la eficacia de los controles internos que existen a día de hoy o bien serán 

objeto de implantación.  

 

Durante este último año, se ha diseñado una normativa interna (ARBOL DE POLITICAS) 

que será comunicada dentro de un PLAN DE COMUNICACIÓN CORPORATIVO especifico 

y será también objeto de acciones formativas. 

 

 
 

Evaluación del enfoque de gestión: 

A fin de evaluar la eficacia de lo establecido en nuestra política anticorrupción y 

compliance, y con la finalidad de mantener la calidad en nuestros servicios se realizan 

encuestas anuales vía correo electrónico a nuestros clientes, proveedores y 

colaboradores. 

Los resultados obtenidos en nuestras encuestas son analizados y detallados para 

programar las acciones correctivas que correspondan. 

 

 

NUESTRA OBLIGACION COMO EMPRESA ES FORMAR A LOS COLABORADORES DE 
SISENER EN MATERIA ANTICORRUPCION Y SUPERVISAR Y EVALUAR LA 

IMPLEMENTACION DE LAS POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS EN LA MATERIA 
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GRI 205: Anticorrupción 2016 

COMUNICACIÓN Y FORMACION SOBRE POLITICAS Y 

PROCEDIMIENTOS ANTICORRUPCION  (GRI 205-2) 

 

 

  

A LOS ORGANOS DE GOBIERNO:

NOMBRE DE 

LA REGION
NUMEROPORCENTAJENUMEROPORCENTAJE

LIMA 4 100.00% 2 50.00%

TOTAL 4 100.00% 2 50.00%

A LOS EMPLEADOS:

NOMBRE DE 

CATEGORIA 

LABORAL

NUMEROPORCENTAJENUMEROPORCENTAJE
NOMBRE DE 

LA REGION
NUMEROPORCENTAJENUMERO PORCENTAJE

EMPLEADOS 8 100.00% 8 40.00%

CONTRATOS 

DE LOCACION
2 100.00% 2 40.00%

TOTAL 10 100.00% 10 50.00% TOTAL 10 100.00% 10 40.00%

A LOS SOCIOS DE NEGOCIOS:

NOMBRE DE 

CATEGORIA 

LABORAL

NOMBRE DE 

LA REGION
NUMEROPORCENTAJE

CLIENTE

PROVEEDOR

TOTAL TOTAL 43 90.00%

COMUNICACIÓN

43

PORCENTAJE

100.00%

80.00%

90.00%

COMUNICACIÓN

LIMA 43 90.00%

NUMERO

17

26

COMUNICACIÓN FORMACION

LIMA 10 100.00% 10 40.00%

COMUNICACIÓN FORMACION

COMUNICACIÓN FORMACION
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Serie 300 (temas ambientales) 

ENERGIA (GRI 103, 103-1, 103-2) 

El uso de la energía es clave fundamental para el desarrollo de la humanidad, pero 

también somos conscientes que el acceso a la electricidad en los países más pobres ha 

comenzado a acelerarse, la eficiencia energética continúa mejorando y la energía 

renovable está logrando resultados excelentes en el sector eléctrico. 

 

 
ά¢ƻŘŀǎ ƭŀǎ ŜƴŜǊƎƝŀǎ ǾŜǊŘŜǎ ǎƻƴ ǊŜƴƻǾŀōƭŜǎΣ ǇŜǊƻ ƴƻ ǘƻŘŀǎ ƭŀǎ ǊŜƴƻǾŀōƭŜǎ ǎƻƴ ǾŜǊŘŜǎέ 
 

 

Esto se debe a que algunas de ellas tienen un impacto ambiental elevado en su 

generación.  Consideramos que la energía verde tiene que ser limpia y sostenible, como 

la solar, eólica, hidráulica, geotérmica, marina, la biomasa y el biogás. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Durante su trayectoria en estos 12 años en el mercado, SISENER ha participado en el 

estudio y desarrollo de proyectos de Energía Renovables. Fuentes de energía limpias e 

inagotables que tienen un potencial de aprovechamiento y no producen gases de efecto 

invernadero. El desarrollo de energías limpias y renovables es imprescindible para 

combatir el cambio climático y mitigar su efecto en el medio ambiente y en las 

comunidades sociales. 

 



 

Reporte  de Sostenibilidad 2021 

 

17 

 

SISENER tiene como lineamiento estratégico priorizar su participación en el desarrollo de 

proyectos en energía renovable. En el Perú somos pioneros en los Proyectos de energía 

renovables, hemos sido contratados por los desarrolladores de los principales parques 

eólicos que están operando en la actualidad, así como también en centrales solares 

fotovoltaicas y centrales hidroeléctricas de menos de 20MW. 

 
Generadores RER que se encuentran en procesos de operación, en cuyo desarrollo 

participó SISENER INGENIEROS S.A.: 

ω P.E. Talara    ω P.E. Cupisnique 

ω P.E. Marcona   ω P.E. Tres Hermanas 

ω P.E. Nazca (Wayra)   ω C.S.F. Rubi 

ω C.H. Las Pizarras   ω C.H. Manta 

¶       C. H. Carhuac    ·          C. T. Biomasa Huaycoloro 

    

  


